Inscripcio

La inscripcid és gratuita. L’heu de formalitzar enviant un

missatge a npf@gencat.cat fins al 16 de setembre de 2011

inclos amb les dades segiients:

- Assumpte del missatge: nom de I'activitat formativa

- Nomicognoms (1r i 2n) tal com consten al vostre document
oficial d’identitat

- Ndmero de DNI (amb lletra) o NIE

- Estudis/formacio6 i professié exercida actualment

- Direcci6 general de la qual depeneu si treballeu al Departament
de Justicia; si treballeu en algun altre departament de la
Generalitat 0 en una altra administracid, indiqueu-ho

- Nom exacte i complet del lloc de treball (sense abreviatures ni
sigles, indicant area, unitat, etc.)

- Adreca completa de la feina: codi postal, apartat de correus,
etc.

- Teléfons de contacte (fix de la feina i mobil particular)

- Adreca individual de correu electronic de la feina (per rebre-hi
correctament les notificacions personals relatives a 'activitat)

A meés, ens és molt Gtil per poder mantenir el contacte que ens
comuniqueu les vostres dades personals:

- Adreca del domicili (amb codi postal)

- Telefon fix

- Adreca de correu electronic

Tractament de dades

La base de dades del CEJFE és d’Us estrictament intern. Les
vostres dades personals no es comunicaran a tercers, nomeés es
faran servir per enviar-vos les notificacions relatives a les activitats
del CEJFE.

Les places son limitades. Rebreu una resposta a la vostra
sol-licitud per correu electronic uns quants dies abans de
I'activitat.

L’activitat dona dret a certificat d’assisténcia.

Ausias March, 40 - 08010 Barcelona - TEL. 93 207 31 14 - Fax: 93 207 67 47

Codi

CEJFE: 90/06/02/2011

Diai hora

Dimecres 21 de setembre de 2011, de 8.45 a
14.45h

Lloc

Centre d’Estudis Juridics
i Formacio Especialitzada
Carrer Ausias March, 40
08010 Barcelona

YN

L1l

CeNTRE D’ESTUDIS JURIDICS
I FORMACIO ESPECIALITZADA

Generalitat de Catalunya
Departament de Justicia

Programa Compartim
de gestio del coneixement

Xl Seminari Compartim

L’e-moderador
| altres nous agents de coneixement
a les organitzacions

Barcelona
21 de setembre de 2011


mailto:npf@gencat.cat

Presentaci6

Ja fa temps que les organitzacions es van adonar que els
seus actius classics (fisics i financers) no tenien la capacitat
de generar avantatges competitius sostenibles en el temps i
van anar descobrint que els actius intangibles sén els que
realment els aporten valor. Dins d’aquest context, el
coneixement ha esdevingut el primer intangible, i ara, amb
I'eclosio de les tecnologies socials, encara més si es
fonamenta en les persones i les seves interaccions i en una
estructura de xarxes d’aprenentatge i coneixement. Per tal
que aixo sigui possible creiem que calen noves estructures
organitzatives (comunitats de practica (CoPs), equips
d’innovacio, de millora, etc.) i noves figures i rols
professionals. Al programa Compartim ja fa sis anys que
introduim la figura de I'e-moderador com un nou agent de
coneixement, amb I'important rol d’aprofitar i fer circular
(difondre) les idees, experiéncies i bones practiques dels

professionals adscrits al programa. Doncs bé, el XllI Seminari
Compartim pretén reflexionar en profunditat sobre aquest nou

agent de coneixement i confrontar-lo amb d’altres que també
estan apareixent (curadors de continguts, dinamitzadors de
xarxes, etc.). Per fer-ho comptem amb Dolors Reig, que
presentara tant el panorama actual com el futur d’aquestes

noves professions i rols relacionats amb el coneixement, amb

Steve Dale, que parlara sobre la figura de I'e-moderador del
programa de CoPs més important a nivell internacional
(Regne Unit), i amb Carlos Merino, que reflexionara sobre
com aquestes noves figures s’han d’integrar dins dels plans
estrategics de les organitzacions per ser rendibles. Per

completar la Jornada hi haura també una taula rodona en que

algunes d’aquestes noves figures ens explicaran la seves
experiencies.

Destinataris
- Professionals del Departament de Justicia
- Altres persones interessades

Nota
A partir de I'1 de setembre els ponents faran un post al bloc

Gestid del coneixement en qué explicaran el contingut de la seva

intervencio i s’obrira un debat entorn d’aquestes guestions.

Programa

8.45-9.15 h
Acreditacié i lliurament de la documentacié

9.15-9.30 h

Presentaci6

Josep Xavier Hernandez i Moreno

Director del Centre d’Estudis Juridics i Formacio
Especialitzada (CEJFE)

9.30-10.15h

Ponéncia

Panorama actual i futur de les noves professions
relacionades amb el coneixement

Dolors Reig Hernandez

Psicologa social, consultora en social media, professora en
xarxes socials i innovacié educativa, editora d’El caparazén

10.15-11.30 h

Taularodona

Nous rols de coneixement per a noves organitzacions: e-
moderadors, curadors de continguts, dinamitzadors de
xarxes i community managers

Susana Gracia Albareda

E-moderadora de la comunitat de practica d’educadors
socials de centres penitenciaris

Julio Zino Torrazza

E-moderador de la comunitat de practica de TIC i preso
Selva Maria Orejon Lozano

Community manager, gestora de reputacio en linia Repsol,
adjunta a la presidéncia i assessora en comunicacio
d’AERCO, directora executiva d’'Onbranding

Alicia Cafiellas Mayor

Pedagoga especialitzada en creacié de continguts didactics
d’Acanelma

Juan Miguel Mufioz Micolau

President de I'Associacio Espiral, Educacio i Tecnologia

Modera
Nuria Vives Leal
Cap del Servei de Difusié del Departament de Justicia

11.30-12 h
Pausa

12-12.30 h

Ponencia

Xarxes socials de coneixement corporatives?

Jordi Graells Costa

Coordinador de continguts i innovacio de la Direccié General
d’Atencié Ciutadana del Departament de la Presidéncia

12.30-13.30 h

Ponencia

La figura d I'e-moderator del programa IDEA-CoPs del Regne
Unit

Steve Dale

Consultor en organitzacions de Semantix

13.30-14.30 h

Ponéncia

Com s’han d’integrar les noves figures organitzatives
relacionades amb el coneixement amb les estructures
tradicionals de les organitzacions: protocols i métriques
Carlos Merino Moreno

Professor d’organitzacié d’empreses de la Universitat
Autonoma de Madrid

Presenta
Maria Francesca Canfas Ortiz
Master en Societat de la Informaci6 i el Coneixement

14.30-14.45 h

Cloenda

Jesus Martinez Marin

Responsable de Nous Programes Formatius del CEJFE i del
programa Compartim del Departament de Justicia



http://blocs.gencat.cat/blocs/AppPHP/gestioconeixement/
http://blocs.gencat.cat/blocs/AppPHP/gestioconeixement/
http://www.dreig.eu/caparazon/
http://www.alfadigital.info/
http://www.aercomunidad.org/
http://onbranding.wordpress.com/
http://www.acanelma.es/
http://clarion.mudejarico.es/
http://www.ciberespiral.org/es/que-es-espiral
http://semantix.co.uk/
http://www.uam.es/
http://www.uam.es/
http://www20.gencat.cat/portal/site/Justicia/menuitem.e6cd25a43dcc91b6bd6b6410b0c0e1a0/?vgnextoid=1916f31f87203110VgnVCM1000008d0c1e0aRCRD&vgnextchannel=1916f31f87203110VgnVCM1000008d0c1e0aRCRD

